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A trajetoria narrativa: historias sobre a pratica
pedagégica e a formacio do professor de linguas”

Joao Antonio Telles

A defesa e multiplicagao do “si-mesma” sio cruciais para o
desenvolvimento. Tal qual o mundo em geral, o si-mesmo
do professor permanece incorrigivelmente vazio, sem
propdsito, cadtico ¢ indliferente, até que subre ole projetemos
significado, esperanca e diversidade e reflitamos sobre os

efeitos espelhados. (DIAMOND ¢ MULLEN, 1997, p. 20)

>
4

Introducao

O clima reinante na drea de educacio de professores
brasileiros é pessiy essencialmente prescritivo.
Considera-se a grande maioria desses profissionais como
desinformada e pedagdgica e intelectualmente incompetente
para desenvolver seu trabalho dentro das salas de aula do
pais. Em nosso caso, a drea de educacio dos professores de
linguas estrangeiras, este clima é também de conflito. Nele,
imperam tensdes e incertezas e, muitas vezes, radicalizacoes.
Tais radicalizagoes se encontram territorializacdas por
trincheiras fortemente demarcadas pelas diversas posicoes
tedricas e praticas do que vem a ser “a melhor” forma de
nossos professores ensinarem linguas estrangeiras’. A drea de
formagao do professor de linguas estd carente de uma
pedagogia que inspire positividade e de uma visio do

o B

1ictno
nista

“Reproduzido, com autorizacio, de Trabalhos em Lingtifstica Aplicacla, v. 34, 1999,

"'Ver: Kramer e Souza (1996).
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professor enquanto ser cognoscitivo, pensante (ELBAZ, 1 983},
Raramente o professor é considerado como possuidor de um
conhecimento pessoal prético?, advindo de suas experiéncias
de vida e das histérias que vive com scus alunos em sala e
aula ou com seus colegas e superiores, em sey ambiente
profissional. Esta 4rea de educagio de professores carece de
métodos de pesquisa e abordagens ao desenvolvimento o
docente que proporcionem espacos para a criacdo de
oportunidades para professores ¢ professoras recuperarem,
reconstruirem e representarem os significados de suas
experiéncias pessoais, pedagbgicas e lingiiisticas, Necessitamos
de representacées da experiéncia da pratica pecagdgica para
organizarmos nossas vidas enquanto professores,

No presente capitulo, apresento a Pesquisa Narrativa
como uma alternativa para lidar com tais questoes na formacao
de professores. Através de suas diferentes formas e seus

respectivos instrumentos de reflexdo, tais como a utilizacac
de narrativas, histérias, poesias e recursos visuais e artisticos
(video-tape, filmes, slides, pintura, escultura, bricollage), este
tipo de pesquisa qualitativa na educagio do professor de
Iinguas estabelece €Spacos para sua emancipacao, autonomia,
construcao e desenvolvimento da identidade profissional —
de seu “si-mesmo” (BRUNER, 1997), ou de sey eu-professor
(“self-as-teacher”). Para facilitar o que acredito ser o primeiro
contato do leitor com esta forma de pesquisa, organizei este
capitulo de forma a fornecer um apanhado geral das origens,
das bases tedricas e epistemoldgicas, dos instrumentos e dos
procedimentos desta modalidade de pesquisa na formagio
do professor de linguas.

R
“Clandinin {1986), Connelly e Clandinin (1994),
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A Pesquisa Narrativa com Professores

O maior argumento pelo uso de narrativas na pesquisa
educacional é o fato dos seres humanos serem organismos
contadores de historias, pessoas que vivem vidas estoriadas
de forma individual e social. (CONNELLY e CLANDININ,

1990, p. 2, tradugdo do autor)?
Origens

A Pesquisa Narrativa tem suas origens na Poética de
Aristoteles e nas confissdes de Santo Agostinho. Ricoeur (1984)
faz uso dessas duas fontes para estabelecer relagbes entre tempo
€ narrativa, segundo Connelly e Clandinin (1990, p. 12). Para
os dois Gltimos autores, a narraliva é a estrutura fundamental
da experiéncia humana. Suas qualidades holisticas, associadas
ao seu potencial de caracterizacio do fendmeno da experiéncia
humana fazem com que a narrativa tenha livre transito em
campos variados, tais como a teoria literria, histéria,
antropologia, teatro, artes, filmes, teologia, filosofia, psicologia,
lingtiistica, educacio e até aspectos da ciéncia da evolucio
bfolégica (p-2). Os autores consideram a Teoria Literdria como
a principal fonte intelectual da Pesquisa Narrativa e acreditam
que

sendo a estéria algo inerentemente temporal, tal caracteristica
faz com que a histéria e a filosofia da histéria, as quais sio
essencialmente o estudo do tempo, tenham um papel especial
na definicao dos estudos narrativos nas Ciéncias Sociais” (p.12,
tradugdo do autor).

"Ver também Booth (1961, 1979), Scholes e Kellog 11960); White (1973, 1961);

17



Trajetdrias na formagGo de professores de linguas

A Pesquisa Narrativa vem estabelecendo seu lugar como
forma emancipatéria de pesquisa em educacio, ao fornecer
0 contexto necessdrio para que os professores se tornem, ao
mesmo tempo, agenciadores de suas reflexdes e autores de
suas proprias representagdes, em um processo no qual eles
sao convidados a reverem e organizarem suas expe
pedagégicas e de vida — um movimento que parte de dentro
para fora — de seu “si proprio” para trds e para frente
(CLANDININ e CONNELLY, 1998), em um tracar de suas
proprias linhas de vida. Embora a utilizacio de histérias e
biografias ndo seja uma novidade, pois ja era presente no
contexto educacional norte-americano dos anos setenta e
oitenta®, a Pesquisa Narrativa na formacao de professares vem
crescendo a partir de meados da década de oitenta e ao longo
dos anos noventa®. Em lingua portuguesa, temos exemplos do
uso de histérias na formagdo de professores atravis dos trabalhos
de Névoa (1995), Kramer e Souza (1996), Catani et al. (1997)
e, também, das atas do | Semindrio Docéncia, Mémoria e
Género, organizado pela Faculdade de Educacio da USP em
1997. Trabalhos em lingua portuguesa, utilizando narrativas
de professores de linguas e bilingiies, também podem ser vistos
na drea de Lingistica Aplicada®.

A Pesquisa Narrativa e suas variantes nio sé nos
propiciam a construgdo de representacoes da pratica
pedagégica do professor de linguas como, tamhém, tem o
potencial de apresentar a propria experiéncia de vida dos
professores nas suas mais vividas formas, através de narrativas
historiadas ou (usando os termos de CONNELLY e
CLANDININ, 1990, p.2), estérias sobre as experiéncias dos

riéneias

* Ver Pinar e Grumet (1976); Greene (1975); 'lhe)mpsun (1978[88]); Mctaren (198Y9)
*Ver Goodson (1992); Thomas (1995); Beattie (1995 Bon-Porcts 119951 Clandinin
e Connelly (1998), Telles (1996).

“Ver Telles (1997a,1997D, 1998a,1998b); Motta (1997}, Janudrio (1997, Cariker
11998) e Melo (1998).
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docentes. Nesta modalidade de pesquisa, os professares sao,
a0 mesmo tempo, agentes e objetos de investigaco. Enquanto
adquirem o poder emancipatério de pesquisar e construir
uma epistemologia de suas proprias préticas pedagégicas, os
professores de Iinguas participantes de uma Pesquisa Narrativa
garantem um espaco para compartilhar suas histérias e
organizar comunidades de conhecimento entre docentes. As
histérias contadas pelos professores so, simultaneamente,
método e objeto de estudo.

Bases epistemolégicas

Os interesses epistemoldgicos da Pesquisa Narrativa
estao voltados para a experiéncia, ao invés de uma l6gica
formal reconstruida. Tem, também, um especial interesse nas
maneiras como o individuo obtém conhecimentos sobre as
situagdes de sala de dula e em como as pessoas organizam e
interpretam a experiéncia, de forma a fazer mais (ou menos)
sentido para elas. Em associacio com Schén (1 983), us esforcos
deste tipo de pesquisa qualitativa e humanistica estiio centrados
na construgao de uma epistemologia da prética, através do
desenvolvimento de teorias no lugar de uma andlise da prdtica
em termos de teorias (CONNELLY e CLANDININ, 1988, p. 131).

Outra inspiragdo de cardter tedrico da Pesquisa
Narrativa é a nogao de sitvacdo nos dada pelo filésofo da
educacdo norte-americano John Dewey. J& em sua época,
Dewey (1897, 1938) acreditava que um acontecimento
educacional pudesse ser considerado em termos de sua
histdria e suas futuras canseqiéncias. Implicita nessa nocao
histérica de situagdo estd a idéia de que uma pessoa necessita
trazer a tona suas experiéncias anteriores que lhe sejam
pertinentes para que possa atingir uma adequada
compreensao de seu presente estado de “ser”. Assim, além
de se voltar para as histérias pessoais de seus participantes, a
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Pesquisa Narrativa leva em conta tanto a historia social da
escola quanto a escolarizagio do indlivicuo (p-130). Narrativas
de vida de professores funcionam como um contexto de
produgdo de significados para os acontecimentos ocorridos
na escola e nas vidas dos educadores.

_ Palavras-chave que caracterizam a dimensio
epistemolégica da Pesquisa Narrativa sio: conhecimento
pessoal pratico, imagem e filosofias pessoais (regras e principios
da prética). ‘

Conhecimento pessoal pratico

_ Para uma modalidade de pesquisa qualitativa
interessada em descobrir 0 que os professores sabem e como
este conhecimento estd expresso em suas pedagogias, a nocao
de conhecimento pessoal prdtico ¢ um dos cixos
epistemoldgicos que determinam a natureza la Pesquisa
Narrativa. Os estudos sobre o conhecimento pessoal pritico
do professor se centram nos significados que os professores
constréem sobre o mundo e como tais significados afetam
suas maneiras de estruturar a experiéncia de sala de aula e
interagir com seus alunos, pais, colegas e funciondrios da
escola (p.361). Clandinin e Connelly (1T995) assim manifestam
a importancia e as implicagées deste conhecimento
caracteristico dos professores:

[...] © conhecimento do professor interfere em Lodos os
aspectos do ato de ensinar. Interfere nas relacaes o professor
com os alunos, em sua interpretacao do conteddo da matéria,
a importdncia que esta tem para a vida dos aprendizes, a
maneira como o professor trata as iddias, estojam cstas lixactas,

Para uma revisdo completa da literatura acerca dlo conhecimento do professor ver
Fenstermacher (1994).
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tidas como dadas em um livro texto, ou enquanto assunto
para pesquisa e reflexao. Este conhecimento também
interfere no planejamento do curriculo e na avaliagio do
desenvolvimento dos aprendizes. [...] o que os professores sabem
e como eles expressam tal conhecimento sdo pontos centrais
do processo de aprendizagem.” (p.3, traducao do autor)

Estes autores consideram, enlao, que tal conhecimento
do professor seja, ao mesmo tempo, pessoal e prdtico. Este
conhecimento pessoal prdtico, segundo Clandinin (1986), ¢
“0 conjunto de convicgoes, sejam elas conscientes ou
inconscientes, que surge da experiéncia intima, social e
tradicional e que se acha expresso nas acbes da pessoa”
(p.362). Trata-se de um conhecimento pessoal porque se acha
impregnado de todas experiéncias que constituem “o ser” da
pessoa. Este conhecimento s6 pode ser compreendido em
funcdo do conteddo afetivo que ele tem para o individuo,
seu possuidor e, também, em fungao da historicidade das
experiéncias do sujeito no campo pessoal e profissional
(CLANDININ e CONNELLY, 1995). Diz-se que, quando
vemos um professor dando uma aula, estamos vendo seu
conhecimento pessoal pratico em agao. Tal constatagao sugere
a idéia de que, através da observagdo atenta e critica das
agoes de sala de aula dos professores e, também, através das
histérias que eles contam sobre suas praticas pedagogicas (seus
discursos narrativos), podemos acessar este conhecimento
pessoal pratico do educador. Clandinin (1986) assim se coloca
em relacao as possibilidades de acesso ao conhecimento
pessoal pratico:

[...] 0 estudo do conhecimento pessoal pratico do professor
se inicia com o estudo de sua pritica de sala de aula. Este
conhecimento pode nos ser desvelado através de
interpretagoes das praticas observadas ao longo de um
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determinado perfodo de tempo. Pela reconstrucan das
harrativas sobre a experiéncia do professor, podemos alter
significados biogréficos e pessoais. Sendo assim, o
conhecimento pessoal pratico do professor se encontra na
propria pratica. Trata-se de um conhecimento experiencial,
fisico (“embodied”) e calcado na narrativa da experiéncia,
(CLANDININ, 1986, p.363)

Quando levanto as possibilidades de acesso a oo
conhecimento pessoal pratico dos professores através da

A e~

observagdo atenta e critica de suas agoes em sala de aula,
nao quero dizer que tais tarefas sejam feitas somente por
pesquisadores e educadores de professores. A Pesquisa
Narrativa rejeita o papel passivo do professor enquanto mero
objeto de pesquisa a ser observado e estuclado. O estudo do
conhecimento pessoal prético do professor, através da
Pesquisa Narrativa, é feito por ele proprio, assistido ou em
parceria com o educador de professores ou com outros colegas
de uma determinada instituicao de ensino. O que esia
modalidade de pesquisa qualitativa propde ao educador e
professor & um processo educacional e de desenvolvimento
profissional e nio uma pesquisa feita aos moldes positivistas
€ experimentais, cujo objetivo é dissecar e analisar o objeto
de estudo (professor ou sua pratica) para futuras prescricées
que venham de cima para baixo (do pesquisador, dos
conselhos, ministérios e secretarias da educacio, do
coordenador para o pesquisado).

O processo emancipatério de agao pedagdgica para a
educagdo de professores Proposto pela Pesquisa Narrativa se
trata de um processo educacional em parceria. Nele, os
professores se unem com seus colegas de trabalho ¢
educadores de professores em torno de um objetivo comum
~ 0 auto-conhecimento pessoal ¢ profissional e a desejada
melhoria da pratica pedagégica de sala de aula.

-
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Neste aspeclo, a Pesquisa Narrativa se assemelha a
Pesquisa Agdo. As interpretagoes dlas praticas de sala de aula
na Pesquisa Narrativa ndo sdo tarefas meramente restritas ao
pesquisador ou ao educador de professores, mas a um
conjunto das partes interessadas (0s professores-participantes,
coordenadores e administradores das instituicoes
educacionais). A Proposta da Pesquisa Narrativa é a de uma
pratica emancipatéria de formacao de professores. Tal pratica
abre €5pacos aos seus participantes para a construgao de um
auto-conhecimento, o conhecimento de sua subjetividade em
relagdo direta com o conhecimento de sua propria pratica
profissional. Assim, ficam os professores em posicao de
agenciadores de suas préprias transformacoes; pois ninguém
transforma ninguém, As pessoas se transformam em funcio
de seus desejos. Como educadores de professores, o maximo
que podemos fazer é SUprir contextos que propiciem a auto-
reflexdo pessoal e profissional de professores para que estes, em
conjunto, questionem a validade de suas pressuposicoes relativas
ao conteldo que ensinam e ao que entendem por agio
pedagdgica dentro de uma sala de aula (ver MEZIROW, 1990).

Os componentes do conhecimentos pessoal prético do
professor Connelly e Clandinin (1988) e Clandinin (1986)
descrevem trés componentes do conhecimento pessoal
pratico do professor: imagens, regras e principios.

Imagem

Imagem, enquanto componente do conhecimento
pessoal pratico do professor, ¢ descrita por Clandinin (1986)
COmMO um construto central para a compreensdo deste tipo
de conhecimento. Clandinin, se inspira no trabalho de Lakoff
e Johnson (1980) sobre imagens e metaforas para realizar seu
estudo sobre a imagem que uma de suas participantes,

Stephanie, traz de sua sala de aula - “A Sala de Aula enquanto

23



Trajetdrias na formagdo de professores de linguas

um Lar”. A autora descreve como os quadros de referéncia e
os significados da experiéncia de Stephanie ¢m casa (o seu
lar) sdo corporificados (“embodied”) em sua participante de
pesquisa e expressos em sua prética de sala de aula. Para a
professora’Stephanie, uma sala de aula deve ter as
caracteristicas e a sensagao de um lar para seus pequenos
alunos. A autora nos mostra que imagens e metdforas trazem
consigo a experiéncia e seus respectivos significaclos para a
agdo da prética. A natureza de uma imagem ¢ explicada por
ela da seguinte maneira:

As imagens de sala de aula dos professores emergem de suas
experiéncias pessoais e profissionais. Sao pontos de
convergéncia de suas experiéncias, com evocacocs morais,
emocionais e pessoais e, ainda, refletem as qualidacles dessas
mesmas experiéncias nas quais estao baseadas. Cacla imagem
€ especifica de um determinado professor. Tanto as
experiéncias ligadas as imagens quanto a maneira pela qual as
imagens se ligam a essas experiéncias s6 poclem ser atribuidas a
um determinado professor (p.379, traducio do autor).

Sendo assim, no processo de recuperacio e
reconstrucao de suas estérias passadas, é importante que 0s
professores entrem em contato com suas imagens ¢ metaforas
significativas que tenham conexdo com suas salas de aula..
Essas imagens e metaforas funcionam como instrumentos de
reflexdo e representagio do conhecimento do professor, Tal
conhecimento é construido com base na sua experiéncia
pessoal e profissional.

Imagens e metdforas podem ser buscadas pelo proprio
professor ou com a ajuda de um parceiro profissional, Imagens
e metaforas podem, também, ser deteclacdas no discurso do
professor, fora ou dentro da sala de aula.

*Ver Telles (1996, 1997a, 1997h, 1997¢).
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Em estudos anteriores®, utilizo metdforas enquanto
instrumentos para minha propria reflexao sobre minha pratica
de sala de aula e, também, para a reflexdo das professoras
participantes. Em um estudo sobre a fala metaférica de uma
professora de lingua portuguesa (TELLES, 1998b), ao longo
das transcri¢oes das conversas reflexivas que tive com minha
participante, Elaine, localizo trés metdforas que expressam
suas experiéncias pedagbgicas: a “Metdfora da Policia”,
expressa o conceilo de Elaine, enquanto professora que
controla o portugués ndo-padrao de seus alunos em busca de
erros; a "Metafora do Fantoche” expressa sua experiéncia
em lidar com o problema de seus alunos nio expressarem
suas opinioes em aula; e a “Metgdfora de Atriz”, que revela a
auto-imagem de Elaine enquanto professora, frente a sua sala
de aula. O interessante a ser apontado é que, segundo a
narrativa de vida de Elaine, as trés metdloras estao relacionacas
com suas experiéncias pessoais passadas enquanto pessoa e
aluna. Outros estudos que utilizam imagens e metaforas
enquanto instrumentos de reflexdo e expressdo do
conhecimento pessoal pratico do professor podem ser
encontrados em Clandinin (1986), Munby (1986), Telles
(1997¢), Mota (1997), Pires (1998) e Melo (1998).

Elbaz (1983) reconhece a fungdo autdbnoma dos
professores ao tomarem decisoes relativas a adogao, adaptacio
e desenvolvimento de pedagogias apropriadas as situacoes
especificas de ensino ¢ aprendizagem de suas salas de aula.
Em seu estudo, a autora busca descrever o conhecimento
prético do professor em termas de trés aspectos: o conteldo
deste conhecimento, suas hases e sua estrutura.

O primeire aspecte - contetdo, inclui o conhecimento
do professor sobre sua matéria, sobre questoes curriculares,
de ensino e de subjetividade e, também, sobre o contexto da
escola em que ensina.
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O segundo aspecto do conhecimento pessoal do
professor trata das cinco bases deste conhecimento:
situacional, tedrica, pessoal, social e experiencial. A hase
sitvacional esta ligada a construcao do conhecimento por parte
do professor, com a finalidade de responder as diversas
situagdes de ensino. A base tedrica inclui as teorias adotadas
pelo professor e a maneira como elas sao usadas em sua pratica
pedagégica. A base pessoal estd ligada ao conhecimento
utilizado, para que os professores trabalhem de maneira que
seja pessoalmente significativa. A base social trata das
condigbes e limitagdes sociais que dao forma a este
conhecimento do professor e, a0 mesmo tempo, mostram o
papel ativo dos educadores na estruturacio do contexto social
do ensino e da aprendizagem (e, também, na estruturacao
de politicas lingiiisticas, no nosso caso). Por fim, a base
experiencial centraliza a experiéncia do professor enquanto
matéria-prima da vida que, uma vez articulada e organizada
de maneira que seja pessoalmente signifi(‘,ativd, apera
enquanto instrumento gerador de conhecimento”.

Regras e principios: A estrutura do conhecimento pessoal
pratico

O terceiro e dltimo aspecto do conhecimento pessoal
do professor, como nos mostra Elbaz (1983), é sua estrutura.
Esta estrutura é formada por regras da pratica, principios ca
prdtica e imagem. Para a pesquisadora, esses lrés componentes
da estrutura do conhecimento pessoal do professor ref
seus varios niveis de generalizacao.

As regras da pratica constituem o aspecto metodico da
estrutura deste conhecimento prdtico. Sio, por exemplo,

etem

§ - )
Ver Telles (1998by), para o papel das sensacoes na geracio desto conheciment o
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afirmacdes breves e claras sobre o que fazer e como fazer em
situagdes especificas, frequentemente encontradas na sala de
aula. Segundo Elbaz (1983), “as regras da prdtica podem ser
altamente especificas” (p.61). Um exemplo de regra da pratica
de um professor de linguas estrangeiras seria “Nunca peclir
a0 aluno para ler um texto em voz alta antes de se fazer sua
compreensdo, em conjunto, com a classe”,

Ja os principios da prdtica sio utilizados de maneira
reflexiva e sio afirmacoes mais amplas ¢ inclusivas do que as
regras. Assim se refere Elbaz (1983) sobre os principios da pratica:

Os principios da pratica tém objetivos, sao intencionais e
reflexivos. Por exemplo, o enungiado de um principio traz
consigo ou pelo menos implica uma base tedrica que emerge
no final de um processo de reflexdo intencional sobre um
determinado problema. (p.61, grifo nosso)

Seguindo o exemplo de regra da pratica, acima, seu
principio seria: “Para que a leitura de um texto em voz alta
seja significativa, o aluno deve primeiramente entender o que
ele esta lendo na lingua estrangeira”. A base tedrica implicita
neste principio € que nenhum individuo deve repetir algo em
lingua estrangeira que, para ele, nao tenha significado. Emsuma,
uma repeticio s faz sentido em uma aula de lingua estrangeira
se 0 aluno souber o que exatamente ele estd repetindo.

Finalmente, as imagens, enquanto parle da estrutura
do conhecimento pratico, conduzem a agao do professor de
maneira intuitiva. No exemplo de uma de minhas participantes
de pesquisa, acima, a imagem de um policial reflete, de
maneira intuitiva, seu conceito sobre o papel "policiador”
que o professor de lingua portuguesa tem em relagao a
linguagem nao-padrio de seu aluno: utilizar a linguagem nao-
padrao é errar, cometer um delito e o papel do professor ¢

(N7
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estabelecer a ordem e disciplina na utilizacao das regras da
linguagem padrao. Minha professora participante traz todeo o
corpo de conhecimento de suas experiéncias passadas com
policia para lidar com um problema especifico no seu presente
pedagégico — o policiamento da utilizacio da linguagem nao-
padrdo em sala de aula. Daf a imagem ser o componente
mais inclusivo da estrutura do conhecimento pratico do
professor. Gauthier (1963 apud ELBAZ, 1983, p.61) assim
explica a principal utilizagao do principio prético:

O principal objetivo do principio prdtico ¢ trazer a
experiéncia passada para lidar com problemas presentes, Tal
experiéncia é Gtil porque o campo da prdtica ¢
necessariamente um campo de incertezas. Racionalizar as
conseqiiéncias de agoes futuras, ou suas possiveis bases de
forma profunda implicaria em ignorar o contexto pratico no
qual devemos atuar (p.156-7).

O contar histérias pelos professores em uma Pescjuisa
Narrativa estabelece um contexto no qual o professor tem
oportunidades de entrar em contato com seu conhecimento
pessoal pratico e de acessar suas imagens, as regras ¢ principios
de sua pratica pedagdgica de ensino de linguas,

Instrumentos de coleta das histdrias dos professores

Varios sdo os instrumentos utilizados pelo educador de
professores ao iniciar uma Pesquisa Narrativa com educaclores
de uma determinada instituicio. Basicamente, o que os
professores participantes de uma Pescjuisa Narrativa objetivam
coletar sdo ou histérias sobre as experiéncias pedagigicas no
ensino de linguas ou sobre as experiéncias lingfiisticas de seus
participantes (professores e/ou alunos). Os instrumentos para
coletar histérias e suas caracteristicas sio as seguintes:
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Historias

Contadas ou escritas, por pessoas da comunidade, das
instituigoes. Essas historias ndo so incluem os eventos marcantes
das vidas dos participantes, mas também o que Clandinin &
Connelly (1995) chamam de historias sagraclas — os mitas, ou
as teorias e os evenios nao questionados pelos professores.

Anais e Crdnicas

Anais sdo listas datadas de momentos ou eventos
significativos. Crénicas sio versoes subseqiientes e mais
elaboradas que os andis, pois, além da listagem datada dos
evenlos marcantes, os professores devem “tematizar” as fases
de suas vidas ou periodos significantes que sio compostos
pelos eventos ocorridos.

Fotografias

Fotografias do passado ou recentes acrescentam uma
dimensdo semidtica diferente & Pesquisa Narrativa.
Juntamente com a poesia, as imagens da folografia (ou do
video) muitas vezes permitem o acesso ao “indizivel” (ver
DENZIN, 1992) do conhecimento pessoal pratico do professor
de linguas. Imagens de alunos, professores, escolas e salas de
aula do passado proporcionam espaco para que os professores
falem de suas experiéncias, provocam a ativacao de memérias.
Que professores nao guardam uma caixa contendo fotos de
suas familias, de colegas de trabalho e de alunos? Passar por
essas fotos, verbalizando os pensamentos e gravando em audio
produzem um material interessante para andlise posterior.
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Entrevistas

Abertas ou direcionadas a cobrir um determinado
tépico, as entrevistas produzem um material documentdrio
interessante, quer sejam usadas como complemento dos
instrumentos acima, ou como um instrumento de coleta
independente'®,

Didrios e auto-biografias

Diarios com registros descritivos e reflexivos de eventos,
contendo respostas pessoais aos questionamentos sdo
importantes instrumentos para se acessar o conhecimento
pessoal pratico do professor. £ preciso definir, de antemdo,
se o didrio serd escrito para si préprio ou para outrem'’,

Cartas

Quais 0s professores que nao guardam cartas, carloes e
bilhetes escritos por alunos ou colegas? Esses materiais poclem
funcionar como instrumentos engatilhadores de memarias.

Caixas de recordacdes

Dependendo das questdes de pesquisa, as caixas de
recordagbes guardadas pelos professores funcionam como
importantes instrumentos para a ativacao da memoria ¢
reflexao sobre eventos marcantes.

" Seidman (1991) fornece um importante estudo acerca de metodos o propasitos
das entrevislas.
""Ver Machadae (1995) para um estudo detalhaclo sobre escritos diaristas
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Anilise de documentos e objetos

Documentos da instituicao de ensino, assim como objetos
nela encontrados trazem consigo histérias. Recuperd-las
produzem um farto material para posterior andlise. Um quadro
dado por alunos ao diretor de um estabelecimento, um troféu
ganho em um concurso produzem historias interessantes, atraves
das quais os professores-pesquisadores podem ter acesso as
diversas informagoes acerca da expericncia pessoal, pedagogica
e até lingliistica dos participantes.

Notas de campo

As anotacoes dos professores pesquisadores sobre o que
véem na escola ou em suas aulas de linguas, suas reflexoes,
assim como o que necessitam fazer durante a pesquisa
contribuem para o corpo de dados do trabalho.

Procedimentos de coleta e reflexao

Erickson (1986) afirma que o que coletamos no campo
nao sao dados, mas material documentario. Uma vez coletado
junto aos professores, o material documentario passa a ser
um gerador de dados ao iniciarmos um processo de criacao
de significados a partir deste mesmo material,

Clandinin e Connelly (1998) fazem uma distingao entre
o que é coletado pelo pesquisador no campo e o que ¢
produzido por ele posteriormente, apos uma andlise dos
chamados “dados”. Para esses autores, os pesquisadores que
trabalham com pesquisa narrativa coletam estorias (textos de
campo) e escrevem outras estorias — narrativas (ou textos de
pesquisa) a respeito das experiéncias relatadas pelos seus
participantes. Os textos de pesquisa sio, assim, relatos do
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pesquisador sobre os relatos das experiéncias dos
participantes. Enfim, na Pesquisa Narrativa, os participantes
contam estérias e os pesquisadores escrevem narrativas —
relatos pessoais sobre as estérias narraclas pelos participantes,

Clandinin e Connelly (1998), desta maneira, deixam clara
a diferenga entre estéria e narrativa. A primeira é o texto de
campo e se volta, principalmente, para a descricio ou narracao
temporal dos fatos ocorridos. A segunda é o texto de pesquisa
— relato reflexivo sobre as estérias previamente narradas, Nas
estorias, a preocupagao do narrador é relatar/descrover os fatos,
Nas narrativas, a preocupacio é outra: construir significados,
estabelecer relagdes e refletir sobre o5 fatos previamente
narrados nas estérias. A estéria se torna, pois, objeto o método
de pesquisa. Objeto porque é nela que os esfor¢os se
concentram para se chegar a uma compreensao mais concreta
da experiéncia. E, também, método porque ¢ pela narragao
que os significados sdo construidos.

As etapas de uma Pesquisa Narrativa devem ser
definidas de antemio e juntamente com os professores
participantes. Em minha experiéncia ao utilizar a Pesquisa
Narrativa na formagdo de professores cle linguas (pré- e em
servigo), sempre inicio o processo com uma conversa inicial
com os participantes, na qual procuro levantar suas
inquietagdes profissionais. A metodologia da Pesquisa
Narrativa € apropriada para lidar com questoes da trajetdria
da formagdo pessoal, académica e pedagdgica dos professores,
de seu conhecimento pessoal-pritico ¢, tamhém, com
(luestoes relativas & experiéncia dos participantes com a lingua
tmaterna ou estrangeira). O professor pescjuisaclor pode optar
por enfocar somente as histdrias profissionais dos participantes,
Entretanto, acredito que muito do pessoal do professor esteja
implicito e refletido no seu mundo profissional. Tanto para o
educador de professores quanto para os professores
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participantes da pesquisa, optar por um ou ambos destes
aspectos serd uma questao de escolha e determinacdo. As
etapas da Pesquisa Narrativa podem ser, entdo:
1. conversas iniciais;
2. preparagao dos anais (datas/eventos marcantes);
3. preparacao das cronicas (tematizagdo dos periodos
importantes);
4. apresentagao oral das narrativas pelo pesquisador e
professores, gravadlas em dudio. Sempre comego com
a apresentagao de minha propria narrativa. Uma
escolha a ser feita pelo grupo ¢ se tal apresentagao
deve ser realizada somente para o pesquisador (em
sessao privada), ou paratodo o conjunto de professores
participantes da pesquisa. Geralmente opto pela dltima,
pois acredito que um grupo de professores, trabalhando

processo de reflexao daquele que apresenta sua
narrativa. Esta apresentacao também pode ser gravada
-em audio e/ou video;

5. transcricao das narrativas. Deve ser feita, de preferéncia
pelo professor, Entretanto, nem sempre isso é possivel,
podendo, assim, ser realizada pelo pesquisador;

6. tematizagao das transcricoes das narrativas. A
apresentacao torna-se, assim, um documento, o qual
deve ser revisado e guardado pelo participante em
lugar de sua preferéncia, com a devida seguranca.
Uma vez realizada, a tematizacio pode fornecer
importantes dados aos grupos de professores.
Historias comuns podem ser compartilhadas, com
seus respectives intercruzamentos;

7. redagao das narrativas pelos professores. Este Gltimo
passo € importante para a conclusao do trabalho
em forma de um ou vérios documentos. A escrita
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da narrativa permite que outros possam participar
do processo de reflexdo do professor-autor. O
documento é, também, uma forma de incentivar a
criagao e a participacao de comunidades de
conhecimento entre os professores, socializando,
assim, a experiéncia de pesquisa e o conhecimento
adquirido através dela.

Conclusao

Neste capitulo, apresentei as origens, as bases ledricas e
epistemoldgicas, os instrumentos e os procedimentos da
Pesquisa Narrativa enquanto opgao por uma trajetoria na
formagao do professor de linguas. Apresentei conceitos-chaves
clesta modalidade de pesquisa, tais como conhecimento pessoal
pratico do professor, suas imagens e suas filosofias pessoais,
compostas por regras e principios da prdtica pedagogica.

Trata-se, entretanto, de uma dentre vérias outras opeoces
por trajetérias na formagao dos professores de linguas. A
Pesquisa Narrativa é apropriada para enfocar a dimensao
historica, tanto da experiéncia pedagdgica de um professor
de linguas quanto da sua experiéncia com a lingua que ensina.
Pode, também, dar conta do processo de desenvolvimento
profissional do educador de uma maneira humanistica e
participatdria. Dependendo das necessidades e desejos dos
professores com os quais se va trabalhar, a Pesquisa Narrativa
pode, ainda, proporcionar importantes contribuigoes para a
formagdo de um professor de linguas reflexivo, conhecedor
de si-préprio, de seus alunos e do que ¢ capaz em sua prdtica
pedagdgica. Para mim e para os professores com os quais
tenho trabalhado, trata-se de uma trajetéria emancipatéria,
Ela promove a formagao de educadores agenciadores e
transformadores — uma forma de combater o clima pessimista
e prescritivo na formagao de docentes, do qual falei nas
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